I@ PENELOPE
G o

KOLAY IADE SURECI

Urinin kullanilmamis ve ambalajinin zarar gérmemis olmasi sartiyla,
siparisinizi size ulastigi gunu takip eden 15 gln icerisinde iade edebilirsiniz.
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Penelope Bedroom sayfasinda “Siparislerim” butonuna tiklayarak Siparisinizin karsisinda “iade et”
vermis oldugunuz siparise gidin.
uye girisi 8@ yapin. ® d parize g altindaki kutucugu tiklayin.
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IADE FORMUNU GONDER

iade etmek istediginiz Griini iade etmek istediginiz Griind,
secip, iade sebebinizi yazin. urun faturasi ve mailinize gelen
“lade formunu gondere” iade kodu ile birlikte koli icerisinde
tiklayarak isleminizi tamamlayin. kargoya teslim edin.
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Penelope Bedroom sayfasinda Siparis takip bilgilerini Siparisinizin karsisinda “iade et”
= tamamlayip “gdster” butonuna
siparis takibine giris yapin. Y ptll?laym. altindaki tiklayin.
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IADE FORMUNU GONDER

iade etmek istediginiz Griini iade etmek istediginiz Griing,
secip, iade sebebinizi yazin. urun faturasi ve mailinize gelen
“jade formunu géndere” iade kodu ile birlikte koli icerisinde
\tlklayarak isleminizi tamamlayln.j \ kargoya teslim edin. j
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